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Introducgao

O plano de atividades e orcamento para o ano de 2020 é um documento orientador ao nivel d¢
enquadramento, gestdo e organizacdo das diversas atividades desenvolvidas em cada servigo e
resposta social, procurando responder as necessidades da Instituicdo e das diferentes partes
interessadas, nomeadamente dos utentes, familias, colaboradores, parceiros e comunidade em
geral. Este pretende ser um documento de continuidade em relagdo aos anos anteriores que
procura de uma forma sintética planificar e enquadrar a interven¢do da Institui¢do nos varios

sectores, defendendo uma politica de gestdo equilibrada e sustentada dos recursos.

Assumindo uma atitude de responsabilidade social e tendo em consideragdo os resultados
apurados nos exercicios anteriores, 2020, serd inexoravelmente mais um ano, em que o rigor e
a prossecucdo da contencdo de despesas, nas areas ndo essenciais, terdo forgosamente que nos
nortear. Importa, referir que, ao longo dos ultimos anos, a Instituicdo tem vindo a aumentar os
custos de gestdo devido a necessidade de reorganizagdo dos servicos e a requalificacdo dos

equipamentos.

No entanto, é imprescindivel assegurar a continuidade na dinamizagdo das respostas sociais
desenvolvidas e refletir, em conjunto, em novas respostas de forma a fazer face as problematicas
atuais, embora com a necessaria preocupacio em assegurar a sustentabilidade financeira. Para
o bom desenvolvimento deste plano sera fundamental o empenho de todos os colaboradores,

utentes, familias e voluntarios.

Enquanto instrumento de gestdo e planeamento este plano foi desenvolvido tendo em conta os

objetivos, missdo e valores da Instituicdo e assenta nas seguintes linhas estratégicas de agao:

* Promover a melhoria continua da qualidade dos servigos prestados aos clientes;

* Promover a participacio e envolvimento de todas as partes interessadas;

»  Aumentar a eficacia dos recursos humanos, assegurando as competéncias e motivagdo
necessarias;

» Reforgar a consolidagdo econémica - financeira da Instituicdo, numa légica de

sustentabilidade das valéncias da Instituicdo.



Plano de Atividades’e Orgamento pard 2020




1- Breve caracterizacao da Instituicao
O Centro Paroquial de Solidariedade Social da Freguesia de Alvares é uma Instituigdo particular
de solidariedade social, criada por iniciativa da fabrica da igreja e ereta canonicamente por
decreto ordindrio diocesano de Coimbra, com Estatutos préprios aprovados, com sede na

freguesia de Alvares, concelho de Géis e distrito de Coimbra.

Ao longo dos anos, a Instituicdo foi alargando o seu dmbito de intervengdo, criando novas
respostas sociais e desenvolvendo parcerias com varios projetos e programas. Atualmente, a
Instituicdo prossegue a sua agdo através de dois equipamentos sociais ~ Lar de Cortes e o Lar

Sao Mateus, mediante as valéncias de creche, lar de idosos e servico de apoio domiciliario.

Lar de Cortes Lar Sio Mateus

~ Creche Servig'o Apbio domiciliario
Sérvigo Apoio domiciliario  Lardeidosos

~ Lar de idosos

Quadro 1- Respostas sociais da Instituicdo

2- Missao, valores, visao e objetivos

Missao:

Norteada pelos principios e valores da doutrina e moral crist3, a Instituicdo tem como missio:
* Apoiar as pessoas idosas, através das respostas sociais Lar e SAD
= Apoiar a Infancia, através das respostas sociais Creche;
» Apoiar a familia, comunidade e populagio ativa;

= Apoiar a integragdo social e comunitaria.

Valores:

*  Justica Social Espirito de equipa e interajuda

= lgualdade Tolerancia e respeito

Solidariedade

* Ftica

» Rigor e Transparéncia

* Qualidade e Eficiéncia

* Profissionalismo e sigilo

profissional



Visao:

Ser uma Instituicdo reconhecida socialmente pela:

Exceléncia dos apoios e cuidados prestados aos utentes nas suas diversas valéncias;

Satisfacdo dos utentes, funcionarios, familiares, parceiros e comunidade;

Procura de um modelo de protecdo e intervengdo social, privilegiando uma visdo integrada

do ser humano;

Garantia de uma equipa de colaboradores motivados, competentes, determinados e

inovadores;

Promocgdo de uma cultura de aprendizagem e aperfeicoamento continuo.

Objetivos:

A Institui¢do tem como objetivos principais:

Melhorar as competéncias e o desempenho dos colaboradores;

Melhorar e aumentar as infraestruturas da Institui¢do;

Contribuir para o desenvolvimento da comunidade promovendo a emoregabilidade e
insercdo social, de acordo com as possibilidades;

Reforgar o envolvimento e participacdo das familias;

Aumentar a satisfacdo dos utentes e suas familias.
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4-Parcerias/ Projetos

A Instituicdo estabelece varios projetos e parcerias com outras entidades publicas e privadas,
com a finalidade de unir esforgos para responder as necessidades dos utentes e da comunidade
em geral, maximizando os recursos existentes e aumentando a proximidade de intervencio.
Atualmente, a Centro Paroquial colabora com os seguintes projetos.

= Cantina Social: insere-se na rede solidaria das cantinas sociais e constitui-se como uma
resposta de intervencdo no ambito do Programa de Emergéncia Alimentar, que tem como
objetivo suprir as necessidades alimentares dos individuos e familias em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica, através da disponibilizacdo de refei¢cdes. Attalmente, temos 4

pessoas em cantina social.

* Rede Local de Intervencdo Social (RLIS): este programa assenta numa légica de
intervencdo articulada e integrada de entidades com responsabilidade no desenvolvimento da
acdo social que visa potenciar uma atuagdo concertada dos diversos organismos e entidades
envolvidas na prossecu¢do do interesse publico e promover a implementagio de novos
mecanismos de atua¢do e diferentes estratégias de acdo em resposta as necessidades sociais. A
RLIS deve constituir um suporte da agédo, permitindo criar sinergias entre os recursos e as
competéncias existentes na comunidade e integrando perspetivas inovadoras relativamente a
descentralizagdo da intervengdo social, baseada na democracia participativa e na introducio de

metodologias de planeamento da intervengio social.
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5- Obras de remodela¢dao/ Requalificacdo dos Edificio
5.1-Equipamento Lar Sdo Mateus

Para o ano de 2020, a Institui¢do pretende instalar no terreno limitrofe aigreja e ao lar, uma casa
pré fabricada. Esta casa sera dividida em duas pequenas moradias com o objetivo de apoiar
idosos que se encontram ainda em situagdes de independéncia, mas que possam usufruir dos
servicos comuns a resposta social lar, nomeadamente alimentacdo, cuidados de enfermagem/

médicos, servicos de animacdo, entre outros.

Para o proximo ano nio se preveem realizar obras significativas no equipamento de Alvares,
devendo apenas serem efetuadas algumas obras de requalificacdo do equipamento devido ao
desgaste do edificio ao longo dos anos. Prevé-se a supervisdo dos espagos e dos equipamentos,

no sentido de a garantir a sua manutengdo em condi¢des de normal funcionamento.

5.2-Equipamento Lar de Cortes

No equipamento de Cortes, a Institui¢do ird continuar a realizar as obras de remodelagdo/
requalificagdo do Lar de Cortes, iniciadas nos anos anteriores. Este processo é muito complexo,
sendo necessario reformular o projeto de arquitetura existente de forma a cumprir as exigéncias
assinaladas pelo Instituto de Seguran¢a Social, nomeadamente reestruturacio de alguns
quartos, balnedrios, instala¢des sanitarias, entre outros. Durante o ano de 2020, também se
prevé adquirir/ substituir equipamentos indispensaveis ao funcionamento das respostas

sociais.

6-Gestao e organizac¢do da Instituicdo

6.1- Manutencao e funcionamento da Instituicao

Tendo em consideragdo que os recursos sdo cada vez mais escassos face as necessidades do
funcionamento das diversas respostas sociais, serd fundamental a Instituicdo realizar uma
politica de gestdo sustentdvel, rentabilizando ao maximo os recursos existentes e apostando nas

energias renovaveis, politica defendida pela Institui¢do nos tltimos dois anos.

Relativamente as despesas com combustiveis, comunicagdes, produtos de higiene e limpeza,
manutencdo e reparacao dos equipamentos/ mobiliario, pretendemos continuar a realizar uma
gestdo rigorosa, uma vez que as despesas inerentes a estas rubricas representam um grande
volume dos gastos realizados pela Instituicdo. Um dos objetivos serd conseguir manter ou

diminuir as despesas de manutengio e de funcionamento naturalmente elevados na Institui¢o.

10
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No que concerne a rubrica inerente aos encargos de pessoal, a Institui¢éio procurard nao

aumentar os gastos nesta rubrica, realizando sempre que possivel candidatura ao IEFP,
nomeadamente através das medidas de contrato-emprego, contrato insercdo, contrato inser¢éo
entre outos. Devido ao trabalho desenvolvido pelos dois lares e ao elevado nivel de dependéncia
dos idosos, a Instituicio ndo poderd reduzir o nimero de colaboradores e técnicos afetos, uma

vez que ndo seria viavel, colocando em causa a qualidade dos servigos prestados.

Relativamente ao sector das compras, sera necessario continuar a realizar uma prospe¢ao no
mercado de forma a conseguir propostas para aquisi¢do de bens e servigos, tendo em conta o
custo/qualidade. Prevé-se continuar a trabalhar no sentido de aperfeicoar o mecanismo de
controlo da gestdo de stocks, nomeadamente através da gestdo diaria de bens gue entram e saem
da Instituicdo, permitindo realizar analises comparativas com anos anteriores, fazendo desta
forma uma melhor gestdo das compras e do stock com as necessidades das respostas sociais,

tendo sempre como meta a redugdo dos custos.

Pretendemos, também, substitui o software do sistema de faturagio e contabilidade SAGE para
o F3M, de forma a se ajustar melhor a realidade da Instituicdo, uma vez que o sistema utilizado
atualmente apresenta alguns constrangimentos. O software de gestdo da F3M adaptado ao setor
social permite a administracdo e organizacio integrada de todas as areas da entidade, sempre
em linha com as exigéncias legais e funcionais, nomeadamente gerir utentes, frotas, tesouraria e

processamento de salarios, torna-se mais rapido, simples e eficaz.

Aindano ano de 2020, um dos objetivos serd adquirir um programa de gestao paralar de idosos,
de forma a informatizar os processos socias e clinicos dos utentes e implementar um plano de
cuidados e de intervengdo. Este programa a permite por parte das colaboradoras o registo didrio
dos cuidados prestados osos utentes, desde higiene pessoal, mudancas de fraldas, deslocagdes,

entre outros.

6.2-Gestao da Frota Automdvel
No setor dos transportes prevé-se uma melhoria significativa na rentabilidade da utilizagdo das

viaturas, através de um maior controlo/ inspe¢do das mesmas, um maior rigor na gestdo dos

percursos.

Prevé-se a aquisicdo de uma viatura afeta ao equipamento de Alvares e a venda da carrinha

Renault Master 16 lugares.
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7- Politica de Qualidade
A Instituicdo surge como uma entidade direcionada para o futuro, com uma eriorme ambic¢do de
modernizacdo e qualificacdo dos servigos que presta a comunidade. A implementagdo de um
sistema de qualidade traz diversas vantagens para o interior da organizagdc, entre as quais a
melhoria continua dos processos, a participacdo e motivacdo dos colaboradores, a reorganizacao
interna (descrigdo de procedimentos), satisfacdo dos clientes internos, a contribui¢do para

prevenir, detetar e corrigir erros, e o controlo e a melhoria é exercida por todos.

Assim sendo, ao longo de 2020, procuramos continuar a modernizar e a qualificar os servigos,
com vista a aumentar a eficacia e a eficiéncia nos varios sectores, bem como os niveis de

satisfacdo dos utentes, funcionarios e da comunidade em geral.

Este é um processo complexo e exigente que abrange todos os sectores e por isso procuramos
continuar a aplicar de forma gradual os requisitos estabelecidos pelos Manuais da Qualidade do

Instituto de Seguranga Social.

Pretendemos criar um sistema de qualidade, tendo como objetivos:

*» Garantir o cumprimento dos requisitos legais da Higiene e Seguran¢a no trabalho e
Medicina no trabalho;

* Manter o foco no utente garantindo uma intervengdo ajustada as necessidades e
expetativas de cada individuo;

*  Envolver, motivar e qualificar os colaboradores de forma a responderera eficazmente aos
desafios organizacionais e em harmonia com a nossa missao, visdo e valores.

»  Assegurar a melhoria continua dos processos e dos servicos, através da analise critica dos
resultados e de uma abordagem reflexiva e prospetiva;

* Acompanhar e monitorizar 0s nossos progressos, prosseguindo critérios de
sustentabilidade institucional, social, financeira e ambiental;

* Cumprir com os requisitos legais e normativos que enquadrem a nossa atividade sendo
transparente na divulgacdo, por todas as partes interessadas, da politica da qualidade;

s Acompanhar e monitorizar o sistema HACCP.

7.1- Saude, Seguranca e Higiene no Trabalho

De acordo com a legislagdo em vigor, lei n.2 102/2009 de 10 de Setembro, que estabelece o
regime juridico de promoc¢do da seguranca e saide no trabalho, os trabalhadores tém direito a
prestagdo de trabalho em condi¢des de seguranca, higiene e satide, competindo ao empregador
assegurar estas condigdes em todos os aspetos relacionados com o trabalho, nomeadamente

através da aplicacdo de todas as medidas necessarias tendo em conta os principios gerais de

12
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prevencdo e da organizacdo de servicos de seguranca e satide no trabalho em conformidade com i/
a legislagdo. A Instituicdo através da contratagdo de uma empresa externa promove:
» Planificagdo e organizacao da prevengao de riscos profissionais;
» Eliminacdo de fatores de risco e acidentes;
= Avaliagdo e controlo de riscos profissionais;
= Informacdo, formagio, consulta e participagdo dos trabalhadores e seus representantes;
* Exames de saude adequados, por médico do trabalho devidamente autorizado para o
efeito, de modo a comprovar e avaliar a aptidao fisica e psiquica dos trabalhadores para
o exercicio das suas atividades. Os exames de saide a realizar e a sua periodicidade sdo:
a) Exames de admissao, antes do inicio da prestacdo de trabalho ou, se a urgéncia da
admissdo o justificar, nos 15 dias seguintes.
b) Exames periddicos - Anuais para os menores e para os trabalhadores com idade
superior a 50 anos, e de 2 em 2 anos para os restantes trabalhadores.
¢) Exames ocasionais - Sempre que haja alteragdes substanciais n10s componentes
materiais de trabalho que possam ter repercussdo nociva na satde do trabalhador, bem
como no caso de regresso ao trabalho depois de uma auséncia superior a 30 dias por

motivo de doenga ou acidente.

7.2-- Seguranga alimentar (HACCP)

Pretendemos continuar a apostar numa politica de seguranca alimentar, através do sistema
HACCP. Este sistema tem na sua base uma metodologia preventiva, com o objetivo de poder
evitar potenciais riscos que podem causar danos aos consumidores, através da eliminacdo ou
reducdo de perigos, de forma a garantir que ndo estejam colocados, a disposi¢Zo do consumidor,

alimentos ndo seguros.

O sistema HACCP baseia-se na aplicacdo de principios técnicos e cientificos na producio e

manipulagdo dos géneros alimenticios, baseando-se em 4 principios:

Identificar os perigos e medidas preventivas

Identificar os pontos criticos de controlo

Estabelecer limites criticos para cada medida associada a cada PCC
Monitorizar/controlar cada PCC

Estabelecer medidas corretivas para cada caso de limite em desvio

Estabelecer procedimentos de verificacdo

N ks Wb

Criar sistema de registo para todos os controlos efetuados
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8- Recursos Humanos e formacgao profissional
A Institui¢do continuara ao longo de 2020 a privilegiar o capital humano, considerando que este
é um dos aspetos fundamentais para atingir a qualidade dos servi¢os prestados, aumentando o
envolvimento e a motivacdo dos seus colaboradores e apostando na permanente atualizacdo das

suas competéncias.

Assim sendo, de forma a conseguir dar uma resposta de qualidade e exceléncia, é necessario que
toda a equipa de trabalho compreenda que os conhecimentos adquiridos tenham de ser

reciclados ao longo da vida.

Nesta linha orientadora, prevé-se a realizacdo de formacdes para os colaboradores, com o
objetivo principal de colmatar possiveis falhas existentes, como também de formar e reciclar os
mesmos na melhoria das competéncias para o exercicio profissional. Pretendemos ndo so
cumprir os requisitos legais de 40 horas de formacdo ao ano, mas também melhor a
competéncias dos colaboradores através da formacgdo profissional. Ao nivel dos recursos

humanos, a Institui¢do possui atualmente 60 colaboradores nos dois equipamentos sociais,

Ao nivel da gestdo de recursos humanos, os objetivos estratégicos que pautam a nossa

intervencao sdo:

e Implementar estratégias de desenvolvimento e gestdo de competéncias, nomeadamente,
formacdo interna e externa a todos os colaboradores de forma a aumentar o grau de
qualificacdo e cumprir o estipulado na lei;

e [Executar orecrutamento e selecdo dos trabalhadores, tendo em conta o perfil pretendido
o procedimento existente;

e Realizar o sistema de avaliagdo de desempenho de forma a aumentar a eficiéncia e a
eficacia organizacional;

e Identificar as necessidades de formagdo (de acordo com os interesses e necessidades
manifestadas, recolhidas através de um questiondrios aplicado aos colaboradores)
eficacia é avaliada pelos formandos e seus superiores hierdrquicos;

¢ Defini¢do do plano de formagdo anual, que terd em consideracdo a formagdo obrigatéria
dos diversos sectores e as necessidades reconhecidas pelos colaboradores;

¢ Continuar a beneficiar de programas/medidas de apoio do Instituto de Emprego e

Formagdo Profissional.
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8.1--Avaliagdo de Desempenho

A avaliagdo de desempenho é um processo que procura auxiliar na estrutura¢do de uma visao
mais objetiva do potencial de cada funcionario, tendo como objetivo aumentar o estimulo e
motiva¢do dos colaboradores, pois a objetividade, clareza e transparéncia contribuem na
obtencdo dos objetivos e resultados individuais e consequentemente, nos resultados da
organizagdo. O objetivo da avaliacdo de desempenho é contribuir para o desenvolvimento dos
colaboradores nos seus postos de trabalho, possibilitando uma percecio mais fidedigna do perfil
e do planeamento estratégico individual no contexto didrio das atividades, com o objetivo de
informa-los sobre a sua prépria atuacdo profissional, visando o desempenho de alta

performance e obtencdo de éxito nas estratégias/metas relacionadas a suas areas de atuagdo.

Sera implementado um sistema de avaliagdo interna do pessoal tendo por base uma abordagem
de 902 (chefia direta), visando a melhoria do desempenho profissional dos colaboradores. Para
aplicagdo da avaliagdo de desempenho sera criada a grelha de matriz de competéncias
operacionais/ chefias, criado o regulamento de avaliagdo de desempenho e reformulado o

manual de fung¢des e orientagdes técnicas.
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1. Plano Pedagoégico da creche

A creche pretende ser um espago identificado pela exceléncia dos cuidados prestados, onde a
educagdo e a estimulagdo do desenvolvimento fisico e psiquico da crianga privilegiam a qualidade
dos afetos e proporcionam um ambiente tranquilo e seguro. E, sem dtivicla, uma das primeiras
experiéncias vivenciadas pelas criangas, num sistema organizado, fora do seu contexto familia.

Estas experiéncias tém como objetivo principal desenvolver competéncias e capacidades.

A creche assume um papel muito relevante na sociedade, uma vez que é o suporte fundamental na
organizagdo as familias. Atualmente, a maioria das familias sio compostas por agregados familiares
socialmente ativos a exercerem atividade profissional a tempo inteiro, e a creche representa a

alternativa de as familias necessitam para garantir o acompanhamento dos seus filhos.

Tendo em consideragdo o qudo importante € a creche importa que os eu contexto seja organizado
em torno de principios educativos e pedagdgicos que garantam o pleno desenvolvimento das

criangas.

Neste ambito surgem o documento base orientador de todo o trabalho a realizar o plano de
atividades pedagdgicas. Este pretende ser um documento base de diretrizes para acdes pedagégicas
a desenvolver com determinado grupo de criangas ao longo do ano letivo, refletindo as orientacées

educativas e pedagdgicas da Instituicao.

Pretende ser um instrumento dindmico onde se encontram registadas as orientagdes, os objetivos
e as metas a cumprir. Pauta-se por intervencdo definida pelos critérios de qualidade, em que todo
o trabalho é planeado tendo sempre em consideragio o superior interesse da crianca em pareceria

envolvimento ativo com os pais e encarregados de educacio.

O presente projeto pedagdgico abrange toda a valéncia da creche (bergario e sala de 1-2 anos).

2. Contextualizacido

O Centro Paroquial de Solidariedade Social da Freguesia de Alvares é uma Instituicdo de caracter

social que compreende as respostas de Creche, Lar de idosos e Apoio domiciliério.

E uma Institui¢do que se divide em dois polos: Cortes e Alvares, sendo que é na primeira que se
encontra a Creche, cuja principal missdo é proporcionar um servico de caracter assistencial as

familias que ndo dispdem de alternativas para esta faixa etéria.
O CPSS de Alvares tem alguns objetivos gerais definidos para a creche:

¢ Promover a integracio e adaptacao da crianga;

e Respeitar a individualidade e o ritmo/evolucédo de cada crianca;
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e Criar lagos afetivos com a crianca, proporcionando-lhe um ambiente calmo, construtivo e
seguro;

o Promover a autonomia da crianca;

e Promover situages de interacdo do grupo, favorecendo a sua socializacdo, o espirito de
grupo e o respeito pelo outro;

e (Cooperar com as familias na partilha de cuidados, preocupacées e responsabilidades em
todo o processo educativo dos seus filhos;

e Fomentar a integra¢do da crianga em grupos sociais diversos, complementares da familia,
tendo em vista o desenvolvimento da sociabilidade;

e Envolver as criangas na participacio de atividades e experiéncias que contribuam para o

seu crescimento, satisfazendo as suas necessidades de ordem

3. Periodo a que se reporta o projeto pedagdgico

Periodo de vigéncia: 01/10/2019 a 14/08/2020

4. Caracteriza¢do do grupo de criancas

Este projeto pedagdgico destina-se aos dois grupos da creche: bergario e sala de 1-3 anos.

4.1 Caracterizacdo do grupo do bergario

O grupo do bergdrio é constituido por uma crianca do sexo masculino, com 7 meses a data de
entrada em vigor deste projeto. Esta crianga ja frequenta a Instituicdo desde 8 de julho, reside em

Cortes, e é a familia quem entrega e recebe a crianca diariamente.

O processo de adaptag¢do a creche tem-se revelado positivo, a crianca demonstra empatia e conforto
com os adultos que a rodeiam e parece sentir-se a-vontade no espago. Ja consegue rebolar e dirigir
o olhar para os objetos que lhe chamam a atencdo. Senta-se na cadeira de refei¢cbes com estabilidade
e € notdrio que se encontra num estadio em que a oralidade predomina, poi leva a boca tudo o que

encontra.

Ao nivel da alimentagdo necessita da ajuda de um adulto para as refeigdes e ainda se encontra na

fase de adaptagdo a alguns alimentos.

Em rela¢do a linguagem, verbaliza pouco, vocalizando pequenos sons, tentando, ocasionalmente,
imitar o que ouve, o que justifica que grande parte das atividades sejam realizadas através de gestos,

cangées ou outros sons.

De um modo geral, € uma crianga que necessita sobretudo de carinho, aten¢iio e seguranca.
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4.1.1 Caracterizac¢ao do grupo de 1-3 anos

0 grupo de 1-3 anos é constituida por seis criancas, sendo cinco do sexo feminino e uma do sexo

masculino.

Destas criangas, duas sdo residentes em Pedrogdo Grande e as restantes sdo oriundas da Freguesia
de Alvares. Apenas trés criangas necessitam de ser transportadas na carrinha da Instituicao, e
destas, apenas uma, usufrui do transporte durante o periodo da manha e da tarde. Normalmente
sdo 0s pais a entregar as criancas na Instituicdo, mas a safda, normalmente, as crian¢as sdo

entregues a outros familiares, devidamente autorizados.

Tal como no bergério, todas as criangas ja frequentaram a Instituicdo no ano anterior e o processo
de readaptacdo tem sido positivo, sendo que, as criancas demonstram confianca e a vontade com os

adultos que as acompanham.

As criancas da faixa etéria entre o 1 e os 2 anos, ja permanecem grande parte do tempo no chio,
indo buscar os seus proprios brinquedos/jogos ou objetos preferidos, deslocando-se a andar ou de

gatas.

A nivel de alimentacdo, necessitam da ajuda de um adulto para comerem a sopa. O segundo prato,
ja comecam a comer sozinhas embora, por vezes, utilizem as maos para levarem os alimentos a

boca.

Em rela¢do a linguagem, verbalizam pouco, mas tentam imitar o que ouvem ou veem.

Principais
competéncias Resultados Desejaveis (individuais e de grupo)
(individuais e de grupo)

Bercario: METAS

o Na posicdo de brucos, levantar a cabe¢a e o tronco apoiando-se nos

antebracos

¢ Brincar com os pés, quando estd na posicdo deitada

e Ficar sentada sem apoio

¢ Manter-se de pé com apoio

¢ Alcancar os objetos e coloca-los na boca ou atira-los para longe, tentando
Desenvolvimento alcangé-los rastejando

Motor ¢ Rebolar sobre si

e Bater palmas
¢ Agarrar em pequenos objetos fazendo pinca com o polegar e o indicador
e Tentar largar as méos para ganhar equilibrio
¢  Gatinhar rapidamente
e Iniciar a marcha lateral ao apoiar-se a méveis e/ou objetos
¢ Aprender a pdr-se de pé sem apoio
¢ (Comega a dar os primeiros passos com apoio
e Demonstrar coordenagdo éculo-manual

Grupo 1-2 anos - METAS
¢ Consolidar a aquisi¢io da marcha
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e  Saber transpor obsticulos em vez de contornar
¢ Consolidar a aquisi¢io de corrida e de trepar
Desenvolvimento ¢ Agarrar um objeto em pinca
Motor Abrir e fechar caixas
Procurar objetos escondidos
Subir de gatas e descer de costas
Andar para tras
¢ Dancar mexendo o corpo sem sair do lugar

+/- 12 meses

+/- 15 meses ¢ Folhear um livro
e Trepar
e Arrastar ou puxar um brinquedo
e  Atirar uma bola

Manter-se algum tempo apenas sob um pé
Enfiar objetos numa ranhura
Enroscar e desenroscar tampas ou brinquedos

+/- 18 meses .

Grupo 2-3 anos - METAS

e Dar um pontapé numa bola
Dobrar uma folha em duas partes
Subir e descer escadas a dois pés com apoio
Caminhar sobre um plano em eleva¢do
Pedalar
Lancar uma bola com intencionalidade
Andar de gatas
Contornar obsticulos na realizacio de percursos
Saltar a altura de um degrau
Saltar para a frente e para tras a pés juntos
Amassar papel

¢ Introduzir argolas num eixo

¢ Rodar puxadores ou manipulos

s Desenroscar parafusos

o Desenhar com diferentes materiais

+/- 30 meses e Fazer bolas com plasticina

+/- 24 meses

+/- 24 meses

+ /- 36 meses

Linguagem Bergario:

e Repetir sons e gestos

o  Conhecer o seu nome, quando se chama pela crianga, olhando na dire¢éo
do som

e Reproduzir diferentes entoacdes quando esta feliz e/ou zangada

Repetir conjuntos de duas sflabas: pa-pa; ma-ma; ba-ba;

Compreender pedidos ou ordens simples

Imita sons que conhece de pequenas can¢des

Faz associa¢do de palavras a objetos e pessoas

Grupo 1-2 anos
¢ Aquisi¢do e enriquecimento do vocabulério
¢ Iniciacdo da construcdo de frases
¢ Compreender instrugdes simples (dar objetos, apontar...)
e Imitar o som de animais ou transportes
¢ Responder a “da-me”
¢ Saber pedir “mais”
e  Dizer, pelo menos, trés palavras
o  Exprimir-se com gestos (apontar objetos...)

+/- 12 meses

23



B e A

LBt
.‘.’.v. 66 H
., ‘\'

Plano de Ativida

Orgamento para 2020
y

+/- 15 meses

+/- 18 meses

+/- 24 meses

Sopra

Entrega objetos conhecidos que lhe pedem~

Identifica uma figura familiar num livro

Aponta partes do corpo em si prépria e nos outros

Tem um vocabulario de dez palavras

Diz “ndo” acompanhando com a cabega

Realiza trés agdes

Sabe o nome de trés objetos, trés animais, trés brinquedos
Indica trés a cinco imagens num livro

»oe 2

Nomeia a¢des (“papar”, “6-6"...)

/
Y

Desenvolvimento
emocional e social

Desenvolvimento
emocional e social

+/- 12 meses

+/- 15 meses

+/- 18 meses

+/- 24 meses

+/- 30 meses

Berg¢ario:

Distinguir as pessoas estranhas dos pais

Exigir mais atengdo por parte do adulto

Procurar os pais sempre que se sente desconfortavel

Mostrar agrado e desagrado, rir alto, dar gargalhadas e gritos de prazer
Participar em pequenas brincadeiras com as restantes criangas
Demonstrar felicidade perante situacdes de afeto por parte das criancas
e dos adultos

Emitir sons para explicar o que precisa aos pais/ adultos que a rodeiam

Grupo 1-2 anos

Criar habitos sociais

Brincar com o outro

Repetir as gragas

Imitar o que vé

Dizer “adeus”

Reclamar o que é seu

Distinguir tu e eu

Observar um recém chegado com interesse
Chorar quando um amigo ou alguém importante se vai embora
Reage quando lhe tiram um brinquedo
Inicia sozinha a sua prépria brincadeira
Leva o adulto até aquilo que deseja
Respeitar o outro

Partilhar objetos sem conflito

Grupo 2-3 anos

Obedecer aos adultos algumas vezes

Brincar sozinho por alguns momentos

Pedir ajuda para algumas acbes

Dizer “por favor” e “obrigado”

Brincar “as escondidas”

Imitar comportamentos dos adultos

Demonstrar sentimentos de afeto, ajuda, alegria...

Desenvolvimento
pessoal

Bergario:

®
L
]
[ ]

Conhecer objetos que lhe sdo familiares e que usa regularmente
Reconhecer o cheiro dos adultos que a rodeiam

Transmitir o gosto ou desagrado por determinadas situag¢ées
Expressar o seu desagrado através de emoc¢des e gestos

Sorrir para a sua imagem no espelho
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+/- 12 meses

+/- 15 meses

+/- 18 meses

+/- 24 meses

Explorar as diferentes partes do corpo

Grupo 1-2 anos

Comer alimentos moles

Pegar na colher imitando gestos de comer
Usar a caneca para beber sozinha
Mastigar a comida

Vestir e despir pe¢as simples

Abrir e fechar um fecho de correr

Diz quando tem xixi ou c6cd

Sentar a mesa

Estar a mesa

Iniciar o controlo dos esfincteres

Comer sozinha

Conhecimento do corpo, fazendo enumeragdes das diferentes partes de
si e no outro

Grupo 2-3 anos

e Comer sozinho o segundo prato e a sobremesa (¢/ ajudas pontuais)
+/- 24 meses ¢ Experimentar novos sabores e texturas dos alimentos
¢ Segurar um copo s6 com uma mao
¢ Vestir e despir algumas pecas de vestuario
¢ Comeca a controlar os esfincteres - diz que quer ir fazer xixi ou c6cé
+/- 30 meses ¢ Controlar os esfincteres durante o dia (ndo usar fralda, embora com
descuidos ocasionais)
¢ Usar o WC (despir a roupa, sentar, puxar o autoc:ismo e lavar as maos)
e Lavaras maos sozinha
e Ajudar na arrumagio da sala
+/- 36 meses
Desenvolvimento Bercario:
cognitivo s Explorar o espaco da sala

+/-12 meses

+/- 15 meses

+/- 18 meses

+/- 24 meses

Grupo 1-2 anos:

Colocar um cubo atras do outro

Retirar uma peca de um encaixe

Agarrar e dar um objeto

Construir uma torre com dois cubos
Encaixar o circulo, tridngulo e quadrado separadamente
Fazer garatuja

Emparelha um objeto, escolhendo entre trés
Colocar um objeto dentro de uma caixa
Reconhecer um desenho de um céo, carro...
Imitar um trago vertical

Construir uma torre com quatro cubos
Fazer um puzzle com duas pegas

Encontrar um objeto escondido

Grupo 2-3 anos

Contruir uma ponte com trés cubos

Encaixar trés pecas num tabuleiro

Identificar {ou nomear) trés partes do corpo
Identificar quatro a oito objetos familiares
Contruir uma torre com mais de quatro cubos
Distinguir entre grande e pequeno

Imitar um traco vertical e horizontal
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+/- 30 meses

+/- 36 meses

Reconhecer duas a quatro cores

Contar por imitacao
Copiar um circulo

Agrupar objetos segundo um critério
Distinguir conceitos: aberto / fechado - dentro / fora - em cima / em

baixo

Entregar objetos um a um
Identifica quatro a oito partes do corpo

Conceitos de literacia Bercario/sala de 1-2 anos:

¢  Produzir sons quando reconhece uma imagem

¢  Explorar os livros que encontra na sala

* Promover o gosto pelo toque dos livros, com sons e imagens
e  Mostrar agrado quando lhe contam uma histéria

5. Constitui¢do da Equipa

Namero de Elementos

Identificacido

Fun¢io

Carla Simdes

Educadora de Infancia/
Diretora Pedagdgica

Isaura Abreu

Ajudante de Acdo Educativa

Dalia Raposo

Ajudante de A¢do Educativa

Da equipa afeta a resposta de creche fazem ainda parte:

» 1 Assistente Social (Diretora Técnica da Institui¢io)

= 1 Enfermeiro
= 1 motorista
= 1 cozinheira

» 1 auxiliar de transporte
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6. Definicdo do projeto pedagoégico

6.1 Defini¢do dos objetivos operacionais

Os objetivos operacionais foram concebidos com base na observacdo e acompanhamento

realizado desde o inicio do ano letivo.

Objetivos operacionais

Indicadores de

e Desenvolver a autonomia, confianca e seguranca

e Adquirir, gradualmente, a coordenacdo, o autoconhecimento e
controlo do préprio corpo

e Observar e explorar o espago da sala

¢ (Colaborar nas rotinas quotidianas

avaliacao
e Promover as brincadeiras da crianca com o restante grupo de Observacao direta
criangas Registos
e Explorar e perceber quais os seus gostos a nivel de brincadeiras e individuais
brinquedos Registos em grupo

6.2 Conjunto de estratégias e métodos

Toda a agdo pedagbgica proposta pelo educador deve transmitir-se as auxiliares da acdo educativa

e deve ser promovida junto de cada crianca.

Assim sendo, ao longo do ano serdo adotadas algumas estratégias pedagégicas comuns ao berc¢ario

e a sala de creche, entre elas:

e Cang¢des que promovem a memorizagdo, o desenvolvimento da lirguagem, o sentido de

ritmo e o gosto pela musica;

» Lengalengas em que se pode explorar o som e o ritmo, a expressio através da linguagem

oral, gestual e corporal;

e Pintura com dedos, mios e pés onde se exploram os diferentes materiais, as diversas

cores, formas e texturas, assim como se controla a motricidade fina e se exprime o gosto

estético

¢ Jogos em que se comega a compreender o que sdo regras e se desenvolve a socializagdo

e Modelagem que permite melhorar o controlo da motricidade assim como a capacidade de

exploracdo

e Rasgagem e colagem que permitem uma melhor motricidade assim como uma maior

autonomia e iniciativa

e Historias promovem a descoberta de si e dos outros, melhorando a linguagem verbal e no

verbal, tal como aumentar a imaginac¢éo

e Fantoches promovem uma maior concentracdo

e Brincadeiras livres promovem a socializacdo, a autonomia e a liberdade de escol
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A calendarizacdo estd programada da seguinte forma e com os seguintes temas:

Més Temas
Adaptacido/readaptacido a creche
Setembro Identidade
Outono
QOutubro Animais
Halloween
Novembro S. Martinho
Dia Nacional do Pijama
Dezembro Nat,a l
Familia
Janeiro Inverno
Vestuario
. Afetos
Fevereiro
Carnaval
Dia do Pai
Marco .
Primavera
Abril Alimentos
. Dia da Mée
Maio
Transportes
Junho Dia da Crianca
Julho . Yerao .
Brincadeiras com agua

7. Metodologia de divulgacdo do projeto pedagodgico

Este projeto sera apresentado as familias através da reunido de pais e estarad sempre disponivel
e ao alcance das familias para consulta das mesmas, na Creche, sendo também colocado na

entrada da Instituicdo.
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Plano de Atividade ento para 2020

1- Equipamento residencial para pessoas idosas

As projecOes indicam que, nas proximas décadas, o envelhecimento da populagdo portuguesa
continuard a aumentar, como consequéncia da diminui¢cdo das taxas de fecundidade e do
aumento da esperan¢a média de vida, em particular do aumento do nimero de idosos em idades

avangadas, a chamada “Quarta Idade”.

O aumento crescente do envelhecimento da populagdo colocou as instituicdes, familias e
sociedade em geral maiores desafios e exigéncias, uma vez que as familias apresentam uma
estrutura nuclear e sem condi¢es de assegurar as necessidades basicas dos idosos, verificando-
se a institucionaliza¢do dos idosos cada vez mais em situagio de dependéncia elevada ao nivel

motor e cognitivo.

0 aumento da esperan¢a média de vida contribui para aumentar a probabilidade de os idosos
virem a desenvolver pluripatologias e doencas crénicas-degenerativas, verificando-se um
aumento do niimero de idosos que vivem durante longos anos num estado de dependéncia total.
A grande maioria dos idosos nas respostas social ERPI tem mais de 80 anos de idades,
apresentando varios problemas de satide e patologias, sendo as mais frequentes as deméncias,
os problemas cardiovasculares e dsseos, pulmonares, carcinomas, diabetes, visdo e audigao,

entre outros.

E, imprescindivel que se perceba o processo de envelhecimento de forma ampla, que o
percecionemos como um ciclo de vida com preponderancias ao nivel biopsicossocial, uma vez
que a envolvéncia que a pessoa idosa estabelece com o mundo sofre algumas altera¢des, por
diversos aspetos tais como: dificuldades de caracter adaptativo, a nivel fisioldgico, emocional,
social e ocupacional; dificuldades em aceitar a condigdo atual; alteragdes de valores e crencas

previamente assumidas como sendo as mais correta.

Face ao exposto, a Instituicdo procura melhorar os servigos prestados em ERP], garantindo uma
atuacdo mais humanizada e personalizada as suas necessidades fisicas e sociais, contribuindo

para aumentar a qualidade de vida e o bem-estar fisico, psiquico e social.

Segundo a Portarian.267/2012, de 21 de Margo considera-se estrutura residencial para pessoas
idosas, o estabelecimento para alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria ou permanente, em
que sejam desenvolvidas atividades de apoio social e prestados cuidados de enfermagem.
Na concretizagdo dos seus objetivos, a ERPI tem em conta as capacidades e pctencialidades dos
seus utentes, desenvolvendo um programa de atividades que garantem e proporcionam:

= Proporcionar servigos permanentes e adequados a problematica biopsicossocial das

pessoas idosas;
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Plano de Atividades e Org to para 2020

‘//
= Contribuir para a estimulagdo de um processo de envelhecimento ativo;

= Criar condi¢gdes que permitam preservar e incentivar a relagdo intrafamiliar;

= Potenciar a integracdo social.

Os servigos prestados em ERPI:

¢ Alimentacdo adequada as necessidades dos residentes, respeitando as prescri¢oes
médicas;

¢ Cuidados de higiene, imagem e conforto;

e Tratamento daroupa;

* Higiene dos espagos;

e Atividades de animagéo sociocultural, ltidico-recreativas e ocupacionais;

e Apoio no desempenho das atividades de vida diaria;

e Cuidados médicos, de enfermagem, bem como o acesso a cuidados de satde;

e Administracdo de farmacos, quando prescritos.

A entrada no lar é sem divida um momento marcante para os idosos devido ao facto de estes
serem confrontados com um conjunto de regras que regem a vida da Institui¢do, mas também
pela partilha de espago com outros residentes. A perda de apoio afetivo e psicossocial que
geralmente acompanha a institucionalizagio do idoso pressupde um aceleramento de todos os
processos degenerativos implicitos do envelhecimento e uma diminui¢do da ligagdo afetiva e
social com o mundo exterior, o que pode levar ao surgimento de sintomas tais como inibigdo,
incapacidade relacional, perturbacdes ansiosos, sintomas depressivos passando por

sentimentos de desespero, frustragdo, e de perda de interesse.

Face ao exposto, pretendemos que cada novo utente seja apoiado de forma a minimizar o
impacto que a institucionalizacdo, promovendo uma adaptagdo positiva ao novo contexto de
vida. Este momento pressupde que seja conhecida, o mais profundamente possivel, a histéria de
vida pessoal e social do utente, dando feedback posterior a restante equipa sobre os aspetos
mais determinantes, possibilitando uma interven¢do multidisciplinar, mas focalizada nas
caracteristicas de cada pessoa idosa. Procuramos, sempre valorizar as histérias que os idosos
preservam e acreditam com o objetivo de a seu tempo lhes consigam atribuir um significado
mais adaptativo e que lhes possibilite ter um final de vida de maior qualidade e com menos

sentimentos negativos.

Ao longo de 2020, iremos manter os procedimentos ja implementados em anos anteriores,
nomeadamente iremos continuar a avaliar e a desenvolver o Plano de Cuidados Individuais dos
idosos. Estes documentos serdo alvo das reavaliacdes periddicas, de acordo com as normas e

critérios dos sistemas da qualidade.
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Plano de Atividaed®s e Orgamento para 2020

2- Servico de Apoio Domiciliario (SAD)

0 SAD é aresposta social que consiste na prestacdo de cuidados e servigos a familias e ou pessoas
que se encontrem no seu domicilio, em situagdo de dependéncia fisica e ou psiquica e que nao
possam assegurar, tempordaria ou permanentemente, a satisfagdo das suas necessidades basicas
e ou a realizagdo das atividades instrumentais da vida didria, nem disponham de apoio familiar
para o efeito. Através da implementagdo do servigo de apoio domicilidrio procuramos evitar a
institucionalizacdo precoce dos idosos em estruturas residenciais, permitindo promover

medidas preventivas do isolamento e exclusédo social.

0 idoso devera ser o centro da acfio, enquanto ator de interven¢do baseando toda a abordagem
social nas necessidades especificas que este apresenta, multidimensionais e contextualizadas.
Assim sendo, pretende-se garantir e zelar pelo exercicio pleno dos direitos e deveres de
cidadania, no respeito pela dignidade e liberdade de escolha dos utentes. Esta centralidade no
cidadio nio significa o fechamento face a realidade social que contextualiza a intervengéo, antes
pelo contrério, significa que face as necessidades que o utente apresenta e ao Plano Individual
definido, temos de incidir a nossa a¢éo nos sistemas sociais, onde se inclui a farailia, preparando-
os para que se constituam como facilitadores do processo de autonomiza¢do do utente. O
estabelecimento de uma relagdo préxima e significativa construida com o utente, numa base de
confianca mutua, permitird o exercicio pleno dos direitos e deveres de cidaddo e a defesa dos

interesses deste em todas as situagdes.

A elaboracdo do diagnéstico social e a inventariagdo das necessidades multidimensionais
especificas e as diferentes implicaces no quotidiano do utente, estdo na base da intervengdo do
Servico Social na SAD. Este diagnéstico sé estd completo se conhecerem os recursos e as
potencialidades pessoais do utente, assim como os recursos familiares e sociais de que dispde.
Este processo sera mais sustentdvel quanto mais implicar o utente na defini¢do, execugédo e

avaliacio das suas necessidades, permitindo o desenvolvimento de um Plano Iadividual realista.

No plano individual de cuidados do utente deverdo ser estabelecidos objetivos, estratégias e
acdes prioritarias, a médio e longo prazo, que corresponda as necessidades e potencialidades
diagnosticadas em cada momento de avaliagdo do processo. Respeitando a especificidade das
intervencdes dos diferentes servicos no processo, importa adotar uma cultura de trabalho
integrado, partilhando informacdo pertinente, concertando intervengdes, com o objetivo de

contribuir para a manutengao da qualidade de vida dos utentes.
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Sdo objetivos do SAD:.

Concorrer para a melhoria da qualidade de vida das pessoas e familias;

Contribuir para a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;
Contribuir para a permanéncia dos utentes no seu meio habitual de vida, retardando ou
evitando o recurso a estruturas residenciais;

Promover estratégias de desenvolvimento da autonomia;

Prestar os cuidados e servigcos adequados as necessidades dos utentes, sendo estes
objeto de contratualizacio;

Facilitar o acesso a servigos da comunidade;

Reforcar as competéncias e capacidades das familias e de outros cuidadores.

Para a prossecucdo dos seus objetivos o SAD proporciona um conjunto diversificado de servigos,

em funcdo das necessidades das pessoas, nomeadamente:

Fornecimento e apoio nas refei¢des, respeitando as dietas com prescri¢do médica;
Cuidados de higiene e conforto pessoal;

Higiene habitacional, estritamente necessaria a natureza dos cuidados prestados;
Tratamento da roupa do uso pessoal do utente;

Atividades de animagdo e socializacdo, designadamente, animagdo, lazer, cultura,
aquisi¢do de bens e géneros alimenticios, pagamento de servigos, deslocagdo a entidades
da comunidade; .

Realizagdo de pequenas modificagGes ou reparagdes no domicilio;
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1-Planificacdo das atividades de animac¢do sociocultural

O plano de atividades é um instrumento orientador da atuacdo junto dos utentes, procurando
promover o envelhecimento ativo e de qualidade de vida, prevenindo e retardando das
dificuldades caracteristicas desta faixa etdria, bem como explorar e incentivar as potencialidades

e assim promover o bem-estar psicolégico e social dos idosos.

’

No planeamento e organizacdo das atividades, procurou-se ir ac encontro das expectativas,
gostos e interesses dos clientes, numa tentativa de envolvimento ativo e de promo¢do do
empowerment. Procurou-se, ainda que, este seja um plano heterogéneo e adequado as

necessidades dos idosos, contemplando atividades de lazer, culturais e desportivas.

A animacdo do idoso deve em primeiro lugar, respeitar o individuo, os seus direitos, as suas
escolhas, privacidade, participagdo, o seu tempo e personalidade. S6 assim, o idoso podera
sentir-se integrado na Instituicdo que o acolhe e assim conseguir ser um agente ativo e
participativo dentro e fora da Institui¢do Procuramos sempre valorizar as histérias que os idosos
preservam e acreditam com o objetivo de a seu tempo lhes consigam atribuir um significado
mais adaptativo e que lhes possibilite ter um final de vida de maior qualidade e com menos

sentimentos negativos.

Algumas das atividades dos planos anteriores, mantém-se uma vez que tém dado bons
resultados e que os utentes se mostram interessados em continuar, pois os seus efeitos sdo
benéficos. Por outro lado, pretendemos desenvolver outras atividades que promovam o convivio

e o bem-estar fisico e psiquico e social dos idosos .

A avaliacdo é efetuada no final de cada ano através da elaboragdo do relatério anual de
atividades, com o recurso a andlise dos dados recolhidos no mapa de presencas, avaliagdo

individual, dos registos semanais de atividades e observacdo direta nas atividades.

O plano de atividades para 2020 pretende seguir a linha de trabalho dos anos anteriores,
proporcionando diferentes atividades e experiencias direcionadas para os diferentes niveis de
autonomia e dependéncia. Assim sendo, neste plano serdo apresentados diversos ateliers,
atividades inter-geracionais, esperando-se uma melhoria do grau de satisfagdo, partilha de
conhecimentos, aumento da confianga, manuten¢do e/ou melhoria das capacidades cognitivas,

melhoria da qualidade de vida e autonomia.
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Plano de Atividades e Orgamento para 2020

De acordo com o previsto nos Estatutos do CENTRO PAROQUIAL DE SOLIDARIEDADE
SOCIAL DA FREGUESIA DE ALVARES, vem nesta ocasido a Direcdo apresentar aos Senhores

Associados os documentos previsionais para o ano fiscal de 2020, designadamente:

e CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL
e ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS E DESINVESTIMENTOS

A direcdo do Centro Paroquial procurou construir um documento claro e completo,
que inclui os contributos das diversas unidades da institui¢do. Para além disso é continuado

o caminho de aprofundamento da transparéncia e rigor.

Este é um caminho que nio pode ser descurado, ja que estabelece critérios que
visam a manutencdo de uma relagdo de confianga que se quer cada vez mais estreita, e se

deseja para todos que usufruem e trabalham nesta instituicao.

Pela nossa parte, assumimos o compromisso de dignificar o nome da Instituicdo,

pautando a nossa conduta de gestdo pelos valores da dignidade, rigor e transparéncia.

Passamos a analisar em seguida a Conta de Exploragdo Previsional e Orgamento de

Investimentos e Desinvestimentos relativos ao ano 2020.

Alvares, 26 de novembro de 2019

A Direcao

49




Plano de Atividades e Orgamento para 2020

A Conta de Exploracio Previsional apresentada teve em consideracdo métodos estatisticos,

medidas e a¢cdes a desenvolver e realidades em concreto.
Foi ainda considerada a conjuntura econémica do pafs, e em particular a do sector social.

Assim, passamos a apresentar este documento, com algumas explica¢cdes de algumas

"rubricas que nos merecem destaque.

Prevé-se um Resultado Liquido negativo para o ano de 2020 no valor de 67.089,82€.

F

ascende a 1.194.046,56€,

sendo que algumas rubricas se destacam.

Na rubrica de Vendas e Prestagdo de Servigos, estima-se que a Instituicdo receba cerca de
644.262,33€, representando 54% do total dos Rendimentos e Ganhos. Pela sua importancia
segue-se a rubrica de Subsidios do Estado e outros entes publicos e Donativos com cerca de

42%.

Segue-se grafico exemplificativo.

Vendas e P.Servigos 644.262,33 0,54
Subsidios e Donativos 496.618,36 0,42
Outros Rendimentos 52.477,16 0,04
Juros 688,71 0,00
TOTAL 1.194.046,56 1,00
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Do total de Gastos e Perdas orcamentados que ascendem a 1.261.136,37€. Cerca de 66%
sdo Gastos com o Pessoal com 828.785,08€. Cerca de 19% sdo custos com Fornecimentos e
Servicos Externos (honorarios, agua, luz, gas e outros), ou seja custos inerentes ao

funcionamento da atividade corrente da Instituicdo.

Segue-se grafico exemplificativo.

Gastos com Pessoal 828.785,08 0,66
CMVMC 129.671,73 0,10
FSE 239.236,50 0,19
Depreciactes e Amort. 55.000,00 0,04
Qutos Gastos 2.267,45 0,00
Juros 6.175,61 0,01
TOTAL 1.261.136,37 1,00

Qutos Gastos
0%
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Para o calculo dos valores do Or¢amento de 2020 foi tida em conta a tltima Previsdo do |

Banco de Portugal, de que a Taxa de Inflagdo em Portugal para o ano 2020 sera de 1,6%.

Para além do pressuposto anterior tivemos ainda as seguintes consideragdes:

GASTOS E PERDAS
63 Gastos com o Pessoal

Considerou-se o aumento do saldrio minimo nacional para 635,00€.

641 Gastos de Depreciacio e de Amortizagdo

Com base no apuramento feito, prevemos que o valor das Depreciagdes e Amortizagdes em
2020 sera de aproximadamente 55.000,00€.

RENDIMENTOS E GANHOS

7883 Imputacio de Subsidios para o Investimento

Estimamos que o valor global desta rubrica em 2020 importe em 4.258,65€, sendo que
1.029,90 diz respeito a imputacdo do apoio financeiro obtido para amplia¢do do lar e Centro
de Dia de S. Mateus. O remanescente (3.228,75€) é relativo ao subsfdio para aquisi¢do da
carrinha 32-NJ-06.

Mais a frente, nomeadamente nos documentos Anexos, iremos verificar os Mapas de
Exploracgdo Previsional para o ano 2020, onde se podera compreender melhor as previsoes

que apresentamos.
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A Diregdo do Centro Paroquial de Solidariedade Social da Freguesia de Alvares tem-se
debatido pela melhoria das condigdes das infraestruturas desta institui¢do, sem esquecer

as necessidades basicas dos nossos utentes e trabalhadores.

Esse é um caminho que nio pode ser ignorado pelo que apesar dos constrangimentos de

ordem financeira, tudo faremos no sentido de concretizarmos os seguintes investimentos:

Estimamos um Investimento para o ano 2020 de cerca de 100.000,00€ para:

A Direcdo pretende instalar no terreno limftrofe a igreja e ao lar, uma casa pré fabricada.
Esta casa sera dividida em duas pequenas moradias com o objetivo de apoiar idosos que se
encontram ainda em situacdes de independéncia, mas que possam usufruir dos servigos

comuns a resposta social lar, nomeadamente alimentagdo, cuidados de enfermagem/

médicos, servicos de animagio, entre outros.

No equipamento de Cortes, a Institui¢do ird continuar a realizar as obras de remodelagdo/
requalificagdo do Lar de Cortes, iniciadas nos anos anteriores. Este processo ¢ muito
complexo, sendo necessario reformular o projeto de arquitetura existente de forma a
cumprir as exigéncias assinaladas pelo Instituto de Seguranga Social, nomeadamente
reestruturacio de alguns quartos, balnearios, instalagdes sanitarias, entre outros. Durante
0 ano de 2020, também se prevé adquirir/ substituir equipamentos indispensaveis ao

funcionamento das respostas sociais.

Pretendemos, também, substitui o software do sistema de faturagio e contabilidade SAGE
para o F3M, de forma a se ajustar melhor a realidade da Instituigdo, uma vez que o sistema
utilizado atualmente apresenta alguns constrangimentos. O software ce gestdo da F3M
adaptado ao setor social permite a administragdo e organizacdo integrada de todas as areas
da entidade, sempre em linha com as exigéncias legais e funcionais, nomeadamente gerir
utentes, frotas, tesouraria e processamento de saldrios, torna-se mais rapido, simples e

eficaz.

No setor dos transportes prevé-se uma melhoria significativa na rentabilidade da utilizagdo
das viaturas, através de um maior controlo/ inspe¢do das mesmas, um maior rigor na gestdo
dos percursos. Prevé-se a aquisicdo de uma viatura afeta ao equipamer:to de Alvares e a

venda da carrinha Renault Master 16 lugares.
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CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL
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CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL.

NISS 20064603748 |

INSTITUTO DA SEGURANCA SCCIAL 1P,

MES BALANCETE REFERENCIA:

CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL ©

71 Vendas 0,00 0,00 0,00 0,00
72 Prestacdes de Servicos 483 196,75 644 262,32 0,00 644 262,33
721 Quotas dos Utilizadores 483 031,75 644 042,3¢ 0,00 644 042,33
7221728 Outros Servicos 165,00 220,0C 0,00 220,00
73 Variacéo nos Inventérios de Producao 0,00 G,0C 0,00 0,00
74 Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,0 0,00 0,00
75 Subsidios, doacbes e legados & exploracéo 368 713,77 491 618,36 5 000,00 496 618,36
751 Subsidios do Estado e outros entes publicos 0,00 0,0C 0,00 0,00
7511 1SS, IP - Centro Distrital 360 026,63 480 035,51 0,00 480 035,51
7512 Qutras Entidades Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00
752 Subsidios de outras entidades 2 245,90 2 994,53 5 000,00 7 994,53
753 Doacbes e herancas 6 441,24 8 588,32 0,00 8 588,32
76 Reversdes 0,00 0,00 0,00 0,00
761 De Depreciacbes e Amortizacoes 0,00 0,00 0,00 0,00
762 De perdas por imparidade 0,00 0,00 0,00 0,00
763 De ProvisOes 0,00 0,00 0,00 0,00
77 Ganhos por aumentos de justo valor 0,00 0,00 0,00 0,00
78 Outros Rendimentos e Ganhos 35 594,37 47 459,16 5018,00 52 477,16
781 Rendimentos Suplementares 25 489,22 33 985,63 543,77 34 529,40
782 Desconto pronto pag.obtidos 1002,33 1336,44 21,38 1 357,82
787 Rendimentos e Ganhos em Inv.n.financ. 0,00 0,00 0,00 0,00
788 Outros Rendimentos e Ganhos 0,00 0,00 0,00 0,00
7881 Correcbes Exercicios anteriores 0,00 0,00 0,00 0,00
7883 Imputacao de subsidios para investimento 0,00 0,00 4 258,65 4 258,65
7886 Excesso Estimativa Ferias e S.Ferias 0,00 0,00 0,00 0,00
7888 Outros nio especificados 9102,82 12 137.0¢ 194,19 12 331,29
79 Juros, Dividendos e Outros Rendim.Similares 516,53 688,71 0,00 688,71
Total de Rendimentos 888 021,42] 1184 028,56 10 018,00 1194 046,56
61 Custo mercadorias vendidas e matérias consumiq 95 722,24 127 629,65 2 042,07 129 671,73
62 Fornecimentos e servicos externos 165 695,27 220 927,03 18 309,47 239 236,50
621 Subcontratos 0,00 0,00 0,00 0,00
622 Servicos especializados
6221 Trabalhos especializados 9704,77 12 939,69 207,04 13 146,73
6222 Publicidade e Propaganda 231,18 308,24 4,93 313,17
6223 Vigilancia e Seguranca 440,96 587,95 9,41 597,35
6224 Honorarios 16 635,52 22 180,69 354,89 22 535,58
6225 Comissoes 1 001,00 1334,67 21,35 1356,02
6226 Conservacio e Reparacéo 19790,84 26 387,79 422,20 26 809,99
6228 Outros 16,98 22.64 0,36 23,00
623 Materiais .
6231 Ferramentas e Utensilios de desg.rapido 3 549,88 473317 75,73 4 808,90
6232 Livros e Documentacéo técnica 13,20 17,60 0,28 17,88
6233 Material de Escritorio 3 885,58 518077 82,89 5 263,67
6234 Artigos para oferta 0,00 0,00 0,00 0,00
6235/8 Qutros 5628,30 7 504,40 120,07 7 624,47
624 Energia e Fluidos
6241 Electricidade 8 344,01 11 125,35 178,01 11 303,35
6242 Combustiveis 29 187,96 38917.28 622,68 39 539,96
6243 Agua 10 563,72 14 084,96 15 000,00 20 084,96
6248 Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
625 Deslocacdes, Estadas e Transportes )
6251 Deslocagdes e Estadas 878,25 1171,00 18,74 1189,74
6252 Transportes de Pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00
6253 Transporte de mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00
6258 Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
626 Servicos diversos
6261 Rendas e Alugueres 3 552,63 4736,84 75,79 4 812,63
6262 Comunicacéo 201145 268193 42,91 272484
6263 Sequros 2 852,42 380323 60,85 3 864,08
6264 Rovalties 0,00 0,00 0,00 0,00
6265 Contencicso e notariado 291,00 388,00 6,21 394,21
6267 Limpeza, higiene e conforto 40 864,99 54 486,65 871,79 55 358,44
6268/9 Despesas de Salide com Utentes e Outros Se 6 250,63 8 334,17 133,35 8 467,52




INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, LP.

CONTA DE EXPLORAGAQ PREVIS!M L

CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL

ANO 2020

NiSS 20004603749

CONTA DE EXPLORAGAO PREVISION, 1

63 Gastos com o pessoal 537 253,21 826 785,08 2 000,00 828 785,08
631 Remuneracdes dos Orgaos Sociais
6311 Remuneracbes certas 0,00 0,00 0,00 0,00
6312 Remuneracdes adicionais 0,00 0,00 0,00 0,00
632 Remuneracédes do Pessoal
6321 Remuneracdes certas 399 850,02 621 988,92 0,00 621 988,92
6322 Remuneracbes adicionais 32 359,50 43 146,00 2 000,00 45 146,00
633 Beneficios Pés-Emprego
6331 Orgéos Sociais 0,00 0,00 0,00 0,00
6332 Pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00
634 Indemnizacdes
6341 Orgéos Sociais 0,00 0,00 0,00 0,00
6342 Pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00
635 Encargos sobre remuneracoes
6352 Pessoal - SS 96 382,72 148 325,09 0,00 148 325,09
6357 FGCT 16,78 2237 0,00 22,37
636 Sequros Ac.Trabalho e Doencas Prof.
6361 Orgéos Sociais 0,00 0.00 0,00 0,00
6362 Pessoal 8 644,19 13 302,70 0,00 13 302,70
637 Gastos de Acéo Social 0,00
6371 Orgéos Sociais 0,00 0.00 0,00 0,00
6372 Pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00
638 Outros gastos com o pessoal
6381 Orgéos Sociais 0,00 0,00 0,00 0,00
6382 Pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00
64 Gastos de depreciacéo e de amortizacéo 0,00 0,00 55 000,00 55 000,00
641 Propriedades de Investimento 0,00 0,00 0,00 0,00
642 Ativos Fixos Tangiveis 0,00 0,00 55 000,00 55 000,00
643 Ativos Intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00
65 Perdas por imparidade 0,00 0,00 0,00 0,00
66 Perdas porreducéo de justo valor 0,00 0,00 0,00 0,00
67 Provisdes do periodo 0,00 0,00 0,00 0,00
68 Outros Gastos e Perdas 1 700,59 2 267,45 0,00 2 267,45
681 Impostos 533,74 711,65 0,00 711,65
682 Desconto p.p concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
688 Outros gastos e perdas
6881 Correccées de periodos anteriores 0,00 0,00 0,00 0,00
6883 Quotizacdes 0,00 0,00 0,00 0,00
6884/6886 Outros Gastos e Perdas 0,00 0,00 0,00 0,00
6888 Qutros 1 166,85 1 555,80 0,00 1 555,80
6889 Excesso Estimativa Vagas Cativas 0,00 0,00 0,00 0,00
689 Custo com apoios fin.conc.a ass.ou utentes 0,00 0,00 0,00 0,00
69 Gastos e perdas de financiamento 4 631,71 6 175,61 0,00 6 175,61
Total de Gastos 805 003,02| 1183784.83 77.351,55 1261:136,37
Resultado Liquido do periodo 83 018,40 243,73 -67:333,55 67 089,82
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Relatério e Parecer do Conselho Fiscal

Nos termos da legislagdo aplicével e dos estatutos do Centro Paroquial de Solidariedade Social
da Freguesia de Alvares, apresentamos o parecer do Conselho Fiscal sobre o Plano de Atividades,
Conta de Exploracdo Previsional e Orgamento de Investimentos e Desinvestimentos para o ano
2020.

Apés a analise dos documentos elaborados pela Diregdo concluimos que:

1. A proposta da Diregdo processou-se no respeito pela Lei e pelos Estatutos.

2. O Plano de Atividades implementa a estratégia definida pela Dire¢do da Associagdo,
perspetivando um futuro em que a Instituigdo continua a consclidar-se enquanto
estrutura de apoio de solidariedade social.

3. 0Orcamento estd elaborado de forma realista, adequando as despesas necessarias para
a implementag3o do Plano de Atividades e Investimentos, com as receitas a obter.
Para o ano 2020, a direc3o estima que se ird obter um Resultado Liquido Previsional
Negativo no valor de 67.089.82€, estimando-se um total de Rendimentos no valor de
1.194.046,56€ e um total de Gastos no valor de 1.261.136,37€.

PARECER

4. Assim e como resultado das informagdes recebidas e tendo em consideragdo os
documentos elaborados, somos de dar parecer favoravel, e deve ser aprovado pela
Assembleia-Geral/Conselho Pastoral o Plano de Atividades e Orgamento de 2020,
proposto pela Diregao.

O Presidente do Conselho Fiscal
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Alvares, 26 de novembro de 2019



Plano de Atividades e Conta de Exploragao
Previsional e Orcamento de Investimentos e
Desinvestimentos Ano 2020

Aprovado pela Assembleia-Geral/Conselho
Pastoral realizada aos 26 dias de novembro do
ano 2019

A Assembleia-Geral/ Conselho Pastoral
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